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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 5/ Zintegrowana, oparta na chmurze platforma biznesowa (ERP,

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

3.1.

CRM, BI)

1. Postanowienia ogdlne

Postgpowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjnosci opisanej w dokumencie ,Zasada
konkurencyjnoéci w ramach inwestycji A 2.1.1 "dla projektéw finansowanych w ramach
KRAJOWEGO PLANU ODBUDOWY I ZWIEKSZENIA ODPORNOSCI”.

Do postgpowania nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uplywem terminu
do skladania ofert oraz do uniewaznienia postgpowania w kazdym czasie bez podania przyczyny.
W przypadku uniewaznienia postgpowania, wykonawcom nie przyshuguje zadne roszczenie w stosunku
do zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie moze by¢ pociagnicty do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty czy wydatki
poniesione przez Wykonawcoéw w zwigzku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niedokonania wyboru zadnej oferty i zamknigcia postgpowania bez
podania przyczyny.

2. Dane Zamawiajgcego

SKAMEX Spéltka Akcyjna
ul. Cze¢stochowska 38/52
93-121 Lédz

Adres korespondencyjny:
Kompleks Monopolis Bud. M3
ul. Kopcinskiego 62 D

90-032 Lodz

3. Przedmiot zamowienia

Przedmiot zamowienia stanowi dostawa i wdrozenie zaawansowanej zintegrowanej platformy
biznesowej opartej o chmurg ((ERP, CRM, BI).

3.2. Przedmiot zamdéwienia obejmuje:

3.2.1. Obszar ERP
3.2.2.1.  Finanse
—  Ksiggowos¢, w tym pelna obstuga rachunkowosci finansowe;.
— Rozliczanie srodkéw trwalych.
— Zarzadzanie plynnoscia finansowa (np. przeplyw srodkéw pienigznych).
— Budzetowanie i prognozowanie finansowe.
— Automatyzacja rozliczen VAT i zgodnos¢ z lokalnymi przepisami.
— Analizy finansowe, raportowanie, oraz kontroling finansowy.
— Zarzadzanie nalezno$ciami i zobowigzaniami.
— Zarzadzanie kredytami kupieckimi i monity odsetkowe.
3.2.2.2.  Zakupy
— Tworzenie i obsluga zamowien zakupowych.
- Zarzadzanie dostawcami i negocjacjami cenowymi.
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Sledzenie dostaw i przyjmowanie towarow.
Zarzadzanie kosztami zakupoéw, w tym analiza wydajnosci dostawcow.
Raportowanie zakupow.

3.2.2.3.  Zarzadzanie Lancuchem Dostaw (Supply Chain Management)

Zarzadzanie zapasami (rejestracja ruchéw magazynowych, stany magazynowe).
Prognozowanie zapotrzebowania i planowanie zasobow.

Obstuga logistyczna, w tym zarzadzanie transportem i dostawami.

Integracja z systemami logistycznymi (np. WMS).

Optymalizacja laficucha dostaw (redukcja kosztow, poprawa wydajnosci).

3.2.2.4.  Serwis i Obsluga Klienta

Zarzadzanie umowami serwisowymi i gwarancjami.

—  Sledzenie zlecen serwisowych i planowanie ushug.

Raportowanie i monitorowanie jakosci obstugi klienta.

3.2.2.5.  Analizy i Raportowanie (BI)

Tworzenie dynamicznych raportéw na podstawie danych finansowych, sprzedazowych i
operacyjnych.

Integracja z Power Bl do zaawansowane;j analizy danych.

Dashboardy w czasie rzeczywistym oraz prognozy oparte na danych historycznych.

3.2.2.6.  Integracja B2B

Integracja z platformami B2B w celu automatyzacji proceséw sprzedazy.
Obstuga transakcji B2B, w tym zamowien, zapytan ofertowych i faktur.

3.2.2.7.  Zgodnosc¢ i Bezpieczenstwo

Zgodnos¢ z przepisami prawa dotyczacymi danych osobowych (np. RODO).
Zarzadzanie dostgpem i uprawnieniami uzytkownikow.
Bezpieczenstwo danych i transakcji.

3.2.2.8.  Wsparcie systemu ERP przez sztuczng inteligencje (Al)

1.

System ERP powinien wykorzystywa¢ sztuczng inteligencj¢ (AI) do automatyzacji
proceséw biznesowych, przewidywania przyszlych trendéw i optymalizacji dzialan
operacyjnych w nastepujacych obszarach:

Al w prognozowaniu popytu: Al analizuje historyczne dane sprzedazy, zmiany na rynku
i trendy, aby przewidywac przyszle zapotrzebowanie na produkty i ustugi. Umozliwia
optymalizacj¢ stanow magazynowych i zarzadzanie lancuchem dostaw.

Al w finansach: Wykorzystanie Al do przewidywania przeplywéw pienigznych,
zarzadzania ryzykiem finansowym i analizowania trendéw zwigzanych z platno$ciami
klientéw, w tym przewidywanie opdznien w platnosciach.

Automatyzacja procesow ksiggowych: AI moze automatycznie klasyfikowag transakcje,
rozpoznawac wzorce 1 optymalizowaé ksiggowanie operacji.

Predyktywne raportowanie: Al automatycznie generuje raporty, ktére przewiduja
przyszle wyniki finansowe na podstawie danych historycznych.

Zarzadzanie Laicuchem Dostaw (Supply Chain Management) — Al

Al w zarzadzaniu zapasami: Wykorzystanie Al do przewidywania potrzeb
magazynowych, optymalizacji zapaséw i automatycznego tworzenia zamowien na
podstawie prognozowanych brakow.

Zarzadzanie relacjami z dostawcami: Al moze przewidywacé ryzyko zwigzane z
dostawcami, identyfikowac potencjalne problemy w laficuchu dostaw i sugerowaé
alternatywne dzialania.
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3.

Obsluga Klienta — Al

Automatyzacja wsparcia klienta: Wykorzystanie chatbotéw zasilanych Al do
automatyzacji obshugi klienta, odpowiadania na czgsto zadawane pytania oraz zglaszania
probleméw w trybie 24/7.

Personalizacja obshugi klienta: Al analizuje zachowania klientéw, co pozwala na
dostosowanie oferty do indywidualnych potrzeb kazdego klienta.

Al w analizach i raportowaniu

Zaawansowane raportowanie i analizy danych: Al pomaga automatycznie generowaé
raporty finansowe i operacyjne, wykrywa¢ wzorce w danych oraz prognozowaé przyszle
trendy biznesowe.

Automatyczna analiza wydajnosci: Al analizuje wyniki firmy, identyfikuje obszary, ktore
wymagajg optymalizacji, i dostarcza rekomendacje dotyczace poprawy efektywnosci.

3.2.2.0bszar CRM
3.2.2.1.  Sales (Sprzedaz)
Modut sprzedazowy pozwala na zarzadzanie calym procesem sprzedazy, od pozyskania
potencjalnych klientéw po finalizacj¢ transakcji. Funkcjonalnosci:

Zarzadzanie szansami sprzedazowymi: $ledzenie szans sprzedazowych od etapu
kwalifikacji do zamknigcia transakcji.

Prognozowanie sprzedazy: analiza danych historycznych i prognozowanie przyszlych
wynikow sprzedazy, $ledzenie lejka sprzedazowego.

Zarzadzanie leadami: przechwytywanie i zarzadzanie potencjalnymi klientami,
automatyzacja procesu przypisywania leadow do zespolow sprzedazowych.
Tworzenie ofert i zaméwien: generowanie ofert dla klientéw oraz przeksztalcanie ich
W zamoOwienia.

Zarzadzanie kontaktami: centralna baza danych kontaktow i kont klientéw, co pozwala na
pelny widok historii interakcji z klientem.

sztuczna inteligencja wspomagajaca analizg interakeji sprzedazowych, ocene
potencjalnych szans sprzedazowych i przewidywanie przyszlych dzialan.
Relationship Analytics: analiza relacji z klientami na podstawie e-maili, spotkan

1 rozméw telefonicznych, ktora wspomaga oceng zaangazowania klientow.

3.2.2.2.  Customer Service (Obsluga Klienta)
Modul obslugi klienta umozliwia firmom dostarczanie wysokiej jakosci wsparcia
technicznego i rozwigzywanie problemow klientow:

Zarzadzanie przypadkami: sledzenie probleméw klientdw i rozwigzywanie ich poprzez
tworzenie zgloszen serwisowych.

Umowy SLA: definiowanie i monitorowanie uméw SLA (Service Level Agreements),
aby zapewni¢ wysoka jakos¢ ustug w ramach okreslonych czaséw reakc;i.

Baza wiedzy: tworzenie centralnej bazy wiedzy dostgpnej dla agentéw oraz klientéw, aby
szybciej rozwigzywac problemy.

obsluga klienta przez rézne kanaly komunikacji, takie jak e-mail, telefon, czat, media
spolecznosciowe.

3.2.23. Marketing
Modul marketingowy do zarzadzania kampaniami marketingowymi oraz automatyzacji
procesow zwigzanych z marketingiem:
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Kampanie marketingowe: zarzadzanie i §ledzenie skutecznosci kampanii
marketingowych (e-mail, SMS, media spolecznosciowe).

Lead nurturing: automatyzacja kampanii typu lead nurturing, w tym sledzenie reakc;ji
klientow na kampanie marketingowe i zarzadzanie $ciezkami marketingowymi.
Landing pages 1 formularze: tworzenie dedykowanych stron i formularzy do
pozyskiwania leadow.

Marketing automation: automatyzacja kampanii marketingowych z wyzwalaniem dzialan
w oparciu o zachowania klientéw (np. otwieranie wiadomosci e-mail, klikanie w linki).
Event Management: zarzadzanie wydarzeniami, rejestracjami, a takze integracja z
kampaniami marketingowymi.

Marketing Insights: analiza skuteczno$ci kampanii i monitorowanie zwrotu z inwestycji
(ROI).

3.2.2.4.  Relationship Insights (Al i Automatyzacja)

Sztuczna inteligencja (AI): Al analizuje interakcje z klientami, przewiduje trendy
sprzedazowe, ocenia silg relacji z klientami i podpowiada najlepsze dzialania.
przewidywanie wynikow sprzedazy oraz ryzyka utraty szans sprzedazowych na
podstawie historycznych danych i biezacych interakcii.

analiza rozméw z klientami (telefonicznych i spotkan online) w celu identyfikacji
kluczowych tematéw, wgladu w interakcje oraz monitorowania jakosci rozméw.
Personalizacja kampanii marketingowych: Al analizuje dane klientow, ich historie
zakupOw oraz interakcje z firmga, aby dostarcza¢ spersonalizowane kampanie
marketingowe w odpowiednim czasie. Automatycznie dostosowuje tresé kampanii, by
lepiej odpowiadac preferencjom klientow.

Al ocenia potencjalnych klientow na podstawie analizy ich interakcji z kampaniami
marketingowymi i sprzedazowymi, pomagajac zespolom sprzedazy skupié si¢ na
najbardziej wartosciowych leadach.

Segmentacja klientow: Al automatycznie dzieli klientéw na grupy na podstawie ich
zachowan i preferencji, co pozwala na bardziej precyzyjne prowadzenie kampanii
marketingowych.

Al w automatyzacji obstugi zgloszen serwisowych: System Al analizuje zgloszenia
klientow, automatycznie klasyfikuje je i przypisuje odpowiednim agentom. Moze takze
sugerowac najlepsze rozwigzania na podstawie podobnych przypadkéw z bazy wiedzy.
Chatboty i wsparcie 24/7: Al-powered chatboty mogg automatycznie odpowiadaé na
pytania klientéw, rozwigzywac proste problemy i kierowaé bardziej skomplikowane
sprawy do agentow serwisowych.

Al przewiduje problemy klientéw na podstawie analizy danych o ich weze$niejszych
interakcjach i zachowaniach, co pozwala firmie na proaktywne rozwigzywanie
probleméw, zanim klient je zglosi.

3.2.25. Dodatkowe wymagania

Power BI: dynamiczna analiza danych w CRM z mozliwoscia tworzenia
zaawansowanych raportéw i wizualizacji danych.

mozliwos$¢ tworzenia aplikacji low-code/no-code zintegrowanych z CRM,
dostosowanych do specyficznych potrzeb operacyjnych firmy.

Power Automate (Flow): automatyzacja procesow, przeplywoéw pracy i integracji
zewngtrznych aplikacji w oparciu o dane CRM.

3.2.3. Obszar portalu B2B
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Rozwigzanie, ktére pozwala na szybkie tworzenie portali internetowych polgczonych
z danymi przechowywanymi w CRM oraz systemach ERP.

Gloéwne cechy:
1. Tworzenie stron internetowych low-code/no-code:

- Kireator stron: Dzigki wizualnemu kreatorowi stron, uzytkownicy mogg tworzy¢é
responsywne strony internetowe bez koniecznosci pisania kodu. Dostepne sg szablony
1 bloki wizualne, ktére mozna latwo modyfikowac.

— Pelna responsywnos$¢: Strony tworzone w pelni responsywne, co oznacza, ze dostosowujg
si¢ automatycznie do rozdzielczosci ekrandw, co sprawia, ze sg idealne do obstugi na
komputerach, tabletach i telefonach.

2. Integracja CRMi ERP:

— Zewngtrzny dostgp do danych CRM 1 ERP: umozliwia zewngtrznym uzytkownikom (np.
klientom, partnerom) bezpieczny dostgp do danych przechowywanych w CRM oraz ERP.
Moze to obejmowac przegladanie zamowien, aktualizowanie profili, zglaszanie
probleméw serwisowych itp.

— Dwukierunkowa synchronizacja danych: mozliwos¢ integracji z bazg danych CRM i
ERP, co oznacza, ze zmiany dokonywane przez uzytkownikéw na stronie mogg by¢
automatycznie synchronizowane z systemami backendowymi.

— Zarzadzanie relacjami z klientami: Strony mogg obstugiwac rézne funkcje CRM, takie
jak wprowadzanie zapytan ofertowych, zglaszanie serwisowe, przegladanie historii
zamoéwien i faktur oraz komunikacj¢ z przedstawicielami handlowymi.

3. Bezpieczeiistwo i kontrola dostepu:

— Autoryzacja i uwierzytelnianie: rozwigzanie obsluguje rézne metody autoryzacji
uzytkownikow, w tym logowanie za pomocg tozsamosci Microsoft, Azure Active
Directory (Azure AD), kont Google, Facebook oraz systemow oAuth.

— Zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow: Mozliwos¢ precyzyjnego definiowania
uprawnien dla réznych grup uzytkownikéw. Mozesz kontrolowac, jakie dane s dostepne
dla poszczegodlnych grup, zapewniajac pelne bezpieczenstwo informacji.

— Role uzytkownikéw: Mozliwo$¢ nadania uzytkownikom specyficznych rol (np. klient,
dostawca, partner biznesowy) i dostosowanie dostepu do danych w zaleznosci od
przypisanej roli.

4. Personalizacja do§wiadczen uzytkownika:

— Dynamiczne tresci: mozliwosé tworzenia dynamicznych tresci, ktore zmieniajg si¢
w zaleznosci od danych uzytkownika, np. wyswietlanie indywidualnych ofert, danych
o zamowieniach lub personalizowanych rekomendacji.

—  Obsluga wielu jezykéw: mozliwosé konfiguracji w wielu jezykach, co pozwala na
obstuge klientow z réznych regiondw i krajow.

3.2.4. Wymagania techniczne/dodatkowe wymagania

— Platforma: System musi dziala¢ w srodowisku chmurowym z mozliwos$cig skalowania
w zaleznosci od potrzeb firmy.

— Integracja: Wymagana integracja pomigdzy systemami, z zewngtrznym WMS oraz
portalem B2B
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— Migracja danych z obecnego systemu ERP Dynamics BC14
— Bezpieczenstwo danych: System musi by¢ zgodny z przepisami RODO oraz zapewniaé
wysoki poziom bezpieczefistwa danych.
— Wydajno$¢: Mozliwos¢ przetwarzania danych w czasie rzeczywistym, analiza danych w
czasie rzeczywistym i raportowanie.
— Szkolenie z zakresu obslugi i eksploatacji przedmiotu zaméwienia, szkolenie 5 dniowe
(min. 40 godzin) dla liczby uzytkownikow/licencji wskazanych w pkt. 3.2.5
3.2.5.Licencje
— Liczba licencje na system dla ponizszej liczby uzytkownikéw na minimalny okres 5 lat:
o ERP:
*  Full Users - 32
=  Team Members - 5
o CRM / Customer Service — 40
o System Raportowy PowerBI - 2
o Portal B2B - 100 logowan/miesigc
3.2.6.Pelny zakres proceséw do objgcia przedmiotowym rozwigzaniem zawarto w Zaltaczniku nr 5
— Wykaz procesow.

3.3. Caly przedmiot zaméwienia, musi posiada¢ aktualne atesty i certyfikaty bezpieczenstwa poswiadczaj ace

34.

33.

zgodno$¢ z normami obowigzujacymi w Unii Europejskiej. Oznacza to, ze musi byé calkowicie
bezpieczny i posiadaé wymagane prawem dopuszczenia do obrotu i stosowania: atesty 1 certyfikaty,
aprobaty techniczne, $wiadectwa badan umozliwiajace wykorzystanie go zgodnie z wymogami
bezpieczenstwa i higieny.

Zamawiajacy dopuszcza oferowanie rozwigzan rownowaznych w stosunku do wskazanych w Zapytaniu
Ofertowym pod warunkiem, ze zagwarantuja one uzyskanie parametréw technicznych i funkcjonalnosci
nie gorszych od wskazanych w niniejszym zapytaniu. Minimalne parametry techniczne musza by¢ nie
gorsze niz okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Jezeli gdziekolwiek w opisie przedmiotu zamoéwienia pojawia si¢ nazwa, marka, typ lub opis
wskazujacy na konkretnego producenta, nalezy to interpretowaé, ze okreslenie ma jedynie charakter
przykladowy i nalezy to traktowac jedynie jako pomoc w opisie przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy
dopuszcza skladanie rozwigzan réwnowaznych, a Wykonawca sporzadzajac oferte moze uwzglednié
wyréb kazdego innego producenta, ktory jest rownowazny (wskazanie réwnowaznosci zostaje po
stronie Wykonawcy), tzn. posiada parametry co najmnie;j takie same lub korzystniejsze pod wzgledem
bezpieczefistwa, wydajnosci, integracji, obshugi systeméw w stosunku do podanych w zapytaniu
przykladow.

Obowigzek wykazania réwnowaznosci spoczywa na Wykonawcy, ktéry w przypadku oferowania
rozwigzan réwnowaznych powinien dolaczyé do oferty specyfikacje techniczne, karty katalogowe,
instrukcje lub inne dokumenty zawierajace dane techniczne elementéw réwnowaznych. W razie
watpliwosci co do réwnowaznosci poszczegolnych elementow, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do
zlozenia dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw.

4. Kod CPV

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72263000-6 Ustlugi wdrazania oprogramowania
KATEGORIA OGLOSZENIA: Dostawy, Uslugi

5. Termin i miejsce wykonania zamo6wienia

Strona 6 z 21



2, KRAIOWY Rcpospotta (1 Ministerstwo - stoamoune e
==~ ODBUDOWY - ol gé% YW EARSIWeWyC NextGenerationEU

S.1. Przedmiot zaméwienia powinien zosta¢ zrealizowany w maksymalnym terminie do 27 grudnia 2024 r.

5.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zaméwienia.

5.3. Termin Realizacji to data, do ktdrej wykonawca zobowiazany jest do catkowitego zakonczenia realizacii
umowy. co oznacza dostawe oraz wdrozenie przedmiotu zamoéwienia zgodnego z powvzszymi
parametrami.

S5.4. Za datg zakonczenia realizacji Przedmiotu zamowienia przyjmuje si¢ date podpisania przez Strony
Protokolu Odbioru.

5.5. Migjsce realizacji zaméwienia stanowi: ul. Techniczna 14, 92-518 £.6dz oraz siedziba Zamawiajacego.

6. Warunki udzialu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spelniania

6.1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy lacznie spelnig ponizsze warunki.

6.2. Warunki udzialu w postgpowaniu Zamawiajacy oceni na podstawie analizy dokumentow i informacji
przediozonych przez Wykonawcéw. Ocena spelnienia warunkéw odbywa sie w oparciu o formule
»Spelnia/nie spelnia”. Niespelnienie chociazby jednego z wymienionych warunkéw skutkowaé bedzie
wykluczeniem Wykonawcy z postgpowania, a zlozona przez niego oferta traktowana bedzie jako
odrzucona.

6.2.1. Uprawnienia do wykonania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci

Wykonawca dostawy moze by¢ wylacznie podmiot, ktory:

Posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa

nakladaja obowigzek posiadania takich uprawnien.

Nie jest w stanie likwidacji ani nie ogloszono wobec niego upadlosci.

Nie otrzymal sadowego zakazu ubiegania si¢ 0 zamdwienie.

Znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.

Wykonawca potwierdza spelnienie w/w warunkéw udzialu w postepowaniu przez zlozenie o$wiadczenia

zgodnie ze wzorem — zalgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

6.2.2. Obowiazki w dziedzinie ochrony $rodowiska
Z postgpowania o udzielenie zamoéwienia Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:
1) ktory naruszyl obowiazki w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa socjalnego lub prawa pracy:

a) bgdacego osobg fizyczng skazanego prawomocnie za przestgpstwo przeciwko $rodowisku, o ktorym
mowa w rozdziale XXII Kodeksu kamego lub za przestgpstwo przeciwko prawom oséb wykonujacych
pracg zarobkows, o ktérym mowa w rozdziale XXVIII Kodeksu kamego, lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego,

b) bedacego osobg fizyczng prawomocnie ukaranego za wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub
wykroczenie przeciwko $rodowisku, jezeli za jego popelnienie wymierzono kare aresztu, ograniczenia
wolnosci lub karg grzywny,

c¢) wobec ktorego wydano ostateczng decyzj¢ administracyjng o naruszeniu obowigzkéw wynikajacych z
prawa ochrony S$rodowiska, prawa pracy lub przepisow o zabezpieczeniu spolecznym, jezeli
wymierzono t3 decyzjg kare pieni¢zng.

2) jezeli urzgdujacego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika spélki w spolce
Jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spolce komandytowej lub komandytowo-akcyijnej
lub prokurenta prawomocnie skazano za przestgpstwo lub ukarano za wykroczenie, o ktorym mowa w
pkt 1 lit. a lub b.

Wykonawca potwierdza brak podstaw do wykluczenia — spelnienie w/w warunkéw udzialu w postgpowaniu
przez zlozenie oswiadczenia zgodnie ze wzorem — zalgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

6.2.3. Sytuacja ekonomiczna lub finansowa Wykonawcy
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym obszarze.
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6.2.4. Zdolnos¢ techniczna i zawodowa Wykonawcy

1. Wiedza i doswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca spelni ten warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy, to w tym okresie, nalezycie wykonal co najmniegj
3 (trzy) uslugi obejmujace (kazda) dostawe i wdrozenie zintegrowanej platformy biznesowej opartej na
chmurze integrujacej minimum dwa z nast¢pujgcych systeméw: ERP, CRM i BI.

Wykonawca posiada status partnera Microsoft (lub rownowaznej technologii) na poziomie Solutions Partner
ze specjalizacj¢ Business Applications oraz co najmniej Specjalizacj¢ Microsoft nie mniejszg niz Small and
Midsize Business Management (lub rownowazna dostawcy innej technologii).

Na okolicznos¢ spelnienia warunku wymaga si¢ przedlozenia oswiadczenia ,Wykaz ushug” - wzér
o$wiadczenia stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego, do wykazu nalezy dolgczyé
dowody potwierdzajace, ze ushugi zostaly wykonane w sposéb nalezyty tj. wydane przez inwestorow
referencje potwierdzajace prawidlowo$é wykonania ustugi lub protokoly odbioru z klauzulg wskazujgcg na
brak zastrzezen wobec ustugi wykonanej przez Wykonawce (badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktorego ustuga byla wykonywana).

6.2.5. Dysponowania osobami zdolnymi do wykonywania przedmiotu zaméwienia

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal potencjalem kadrowym, ktory bedzie uczestniczyl w
realizacji zaméwienia i spelnia na chwilg zlozenia oferty wszystkie ponizsze warunki tj.:

- posiada aktualne certyfikaty
— Dynamics 365 Business Central Functional Consultant Associate (lub réwnowazny innej
technologii)
— Dynamics 365 Marketing Functional Consultant Associate (lub rownowazny innej technologii)
— Dynamics 365 Sales Functional Consultant Associate (lub réwnowazny innej technologii)
— Power Bl Data Analyst Associate(lub rownowazny innej technologii)
— Power Platform Developer Associate (lub rownowazny innej technologii)
— Power Platform Functional Consultant Associate (lub rownowazny innej technologii)

Wykonawca potwierdza spelnienie w/w warunku udzialu w postgpowaniu przez przedstawienie wykazu
0s6b - zalacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego wraz z posiadanymi certyfikatami. Wszystkie
certyfikaty nalezy dolgczy¢ do skladanej oferty. Ich brak bedzie skutkowal odrzuceniem oferty. Osoba
wykazana w w/w zespole bedzie brala udzial w realizacji przedmiotowego zamoéwienia.

6.2.6. Dodatkowe warunki
1. Przeciwdzialanie wspieraniu agresji na Ukraing
Z udzialu w postgpowaniu zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stluzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego wyklucza sig:
— wykonawcg oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na listg rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3;
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— wykonawcg oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy
zdnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U.
22022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na listg rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

wykonawcg oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostkg dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt
37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na listg lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 ., o ile
zostal wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg rozstrzygajacej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3.

Z udzialu w postgpowaniu zgodnie z art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca

2014 r. dotyczacego srodkow ograniczajacych w zwiazku z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacj¢

na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu

nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014

dotyczacego srodkoéw ograniczajacych w zwiazku z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na

Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) wyklucza sie:

— obywateli rosyjskich lub 0séb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedziba w Rosji;

— 0s6b prawnych, podmiotéw lub organéw, do ktorych prawa wlasnosci bezposrednio lub posrednio
w ponad 50 % naleza do podmiotu, o ktorym mowa w lit. a) niniejszego ustepu; lub

— 0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotow lub organdw dzialajgcych w imieniu lub pod kierunkiem
podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu, w tym podwykonawcéw, dostawcow
lub podmiotéw, naktérych zdolnosci polega si¢ w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamoéwien
publicznych, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % warto$ci zamowienia.

Wykonawca potwierdza, ze nie zachodza w stosunku do niego powyzsze przestanki wykluczenia

poprzez zlozenie o$wiadczenia zgodnie ze wzorem - Zalgcznik nr 2 do niniejszego zapytania

ofertowego.

2. Zakaz konfliktu intereséw
W celu niedopuszczenia do zaklécenia konkurencji oraz zapewnienia réwnego traktowania
wykonawcéw i skutecznego zapobiegania konfliktom interesow, a takze rozpoznawania i likwidowania
ich (w zwiazku z prowadzeniem postgpowania o udzielenie zamdwienia lub na etapie wykonywania
zamowienia), z postgpowania o udzielenie zaméwienia wykluczeniu podlegaja Wykonawcy, ktorzy sa
powigzani osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania migdzy Zamawiajacym lub osobami uprawnionymi do zaciagania
zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi dla Zamawiajacego czynnosci
zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace

w szczegolnosci na:

— uczestniczeniu w spélce jako wspolnik spolki cywilnej lub spolki osobowej, posiadaniu co najmnie;
10% udzialoéw lub akgji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa), pelnieniu funkcji czlonka
organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

— pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytulu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego
zastgpcg prawnym lub czlonkami organéw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia,
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— pozostawaniu z wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwiazku z postgpowaniem o udzielenie
zamowienia.

Wykonawca potwierdza spelnienie w/w warunku udzialu w postgpowaniu przez zlozenie o$wiadczenia

zgodnie ze wzorem — Zalgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

7. Oferty cze¢sciowe i wariantowe

Przedmiot zamowienia nie jest realizowany w czgsciach. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
skladania ofert czgsciowych oraz wyboru czgéciowego.

Wykonawca sklada ofert¢ na calos¢ przedmiotu zaméwienia.

Zamawiajacy zawrze umowg z jednym Wykonawcg na realizacje przedmiotu zaméwienia.
Przedmiotowe postgpowanie stanowi czg$¢ zakresu ujetego we wniosku o dofinansowanie realizacji
projektu w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszenia Odpornosci.

Przedmiot zamo6wienia jest zwigzany z realizacja zadania system zarzqdzania Centrum Logistycznego
1 sluzy osiggnigciu celu przedsigwzigcia polegajacego na wdrozeniu projektu zwigzanego z robotyzacja
i cyfryzacja.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

8. Opis kryteriow oceny ofert

Postgpowanie w zakresie wyboru najkorzystnigjszej oferty prowadzone bedzie w oparciu
o0 nastgpujace kryteria:
a) Cena (C) — waga kryterium 100%

Kryterium ,,Cena” bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu

zamowienia, podanej przez Wykonawce na Formularzu Oferty .

Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie przyzna 100 punktéw, a kazdej nastepnej zostanie

przyporzadkowana liczba punktéw proporcjonalnie mniejsza, wedlug wzoru:
C=(Cmin./Co.)x100 pkt

gdzie:

C min. - najnizsza cena brutto z ocenianych ofert (wyrazona w PLN)

C o. — cena brutto badanej oferty (wyrazona w PLN)

W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw. Przyznane punkty zostang zaokraglone

do dwdch miejsc po przecinku.

Punkty begdg liczone z dokladnoscig do dwoch miejsc po przecinku, stosujac powszechne zasady
matematycznego zaokraglania,

Za najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktora uzyska najwickszg liczbe punktow,

Jezeli dwie lub wigcej ofert otrzymaja taka samg liczbg punktéw, zamawiajacy wezwie wykonawcow,
ktorzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych.
Wykonawcy, skladajagc oferty dodatkowe, nie moga oferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w uprzednio zlozonych przez nich ofertach.

W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego wykonawce, zamawiajacy moze zawrzeé
umowg z wykonawca, ktéry spelnia wymagania zapytania ofertowego i ktorego oferta uzyskata kolejno
najwyzszg liczbe punktow.

Wykonawcy, ktorego oferta nie zostanie wybrana, w szczegdlnosci w przypadku niespelnienia
kryteriow wyboru, nieuzyskania wymaganej liczby punktéw, zmiany warunkéw udzielenia
zamoéwienia, anulowania postgpowania/zaméwienia lub nie zawarcia umowy nie przysluguja zadne
roszczenia wobec Zamawiajacego.
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9. Sposéb obliczenia ceny zaméwienia

Wykonawca zobowigzany jest do podania ceny ryczaltowe;j za realizacje przedmiotu zaméwienia. Cena
ryczaltowa winna obejmowac caly zakres okre$lony w opisie przedmiotu zaméwienia.

. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN) oraz uwzgledniaé wszystkie

wymagania nini¢jszego zapytania ofertowego, a takze obejmowaé wszelkie koszty zwigzane
z terminowym i prawidlowym wykonaniem przedmiotu zaméwienia oraz warunkami stawianymi przez
Zamawiajacego, odnoszacymi si¢ do przedmiotu zaméwienia.

Upusty/rabaty, nalezy od razu uja¢ w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu
zamoOwienia byla ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez zamawiajacego dodatkowych
dzialan majacych na celu jej okreslenie.

Jezeli zostanie zlozona oferta, ktérej wybor prowadzilby do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory mialby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

Zamawiajacy dopuszcza, ze postanowienia umowy oraz rozliczenia z Wykonawca w trakcie realizacji
umowy mogg by¢ prowadzone w walucie obcej, niezaleznie od tego w jakiej walucie bedzie podana
cena oferty.

Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby
Wykonawca, ktorego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza, odméwil podpisania umowy lub gdyby
podpisanie umowy z takim Wykonawcg stalo si¢ niemozliwe z innych przyczyn.

Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na
podstawie, dorgczeniowej do siedziby Zamawiajacego, prawidlowo wystawione;j faktury/rachunku.

Szczegdlowe zasady rozliczenia finansowego pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca okresli
umowa/zaméwienie na wykonanie przedmiotu zamoéwienia.

10. Sposéb przygotowania oferty

10.1. Ofertg nalezy sporzadzi¢ na wzorze ,Formularz ofertowy” (Zalacznik nr 1), w jezyku polskim,

10.2.

10.3.

10.4.

w formie pisemnej, wypelniajac niescieralnym atramentem lub dlugopisem, maszynowo lub

komputerowo. Oferta Wykonawcy oraz zalgczone do niej dokumenty musza by¢ podpisane (podpis

zlozony wlasnorgeznie) przez osobg/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy zgodnie

z reprezentacjg wynikajacg z rejestru badz ewidencji, lub na podstawie udzielonego pelnomocnictwa.

Pelnomocnictwo do oferty nalezy dolaczy¢ w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej za

zgodnos¢ z oryginalem.

W przypadku, gdy oferta i/lub zalaczniki do oferty zostang podpisane przez osobg/osoby inne niz to

wynika z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy, a Wykonawca nie dolgczy do oferty stosownego

pelnomocnictwa, o ktérym mowa w pkt 1, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do uzupelnienia oferty

0 podpis osoby/osob upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy lub poprzez dolaczenie

pelnomocnictwa potwierdzajacego umocowanie osoby/osob, ktore podpisaly oferte.

Formularz ofertowy oraz pozostale dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie

zalgcznikow do Zapytania Ofertowego winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do ich

tresci.

Na oferte skladaja sie nastepujace podpisane dokumenty:

a) kompletnie wypelniony formularz ofertowy z podaniem ceny na calo§é zamdwienia zgodnie
z zalacznikiem nr 1 do zapytania ofertowego.

b) zalacznik nr 2 — o$wiadczenie Wykonawcy — warunki udziatu w postepowaniu,

c) zalacznik nr 3 — wykaz ustug
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d) zalacznik nr 4 — wykaz 0s6b.

d) pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w przypadku gdy oferte sklada pelnomocnik
Wykonawcy.

10.5. Brak ktéregokolwiek z wymaganych o$wiadczenn lub dokumentéw lub wypelnienie ich na
niewlasciwym wzorze lub brak podpisu ktéregos z zalacznikéw bedzie skutkowaé odrzuceniem
oferty Wykonawcy.

10.6. Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w jezyku polskim. Wszelka korespondencja
(zapytania i odpowiedzi do Zapytania ofertowego, wnioski, o$wiadczenia, srodki ochrony prawne;j
itp.) dotyczaca postgpowania odbywac si¢ bedzie w jezyku polskim.

10.7. Jezeli Wykonawca zalacza do oferty dokumenty w innym jezyku niz jezyk polski zobowigzany jest
do zalgczenia thumaczenia tego dokumentu na jezyk polski. Tlumaczenie ma uwzglednia¢ wszystkie
elementy dokumentu przedstawionego w jgzyku obcym (pieczgcie, podpisy, loga itp.).

10.8. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Zlozenie wigkszej liczby ofert lub oferty zawierajacej
rozwigzania alternatywne lub oferty wariantowej. spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych

przez Wykonawceg.

10.9. Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ swojg ofertg przed uplywem terminu zlozenia ofert. Zmiana,
jak i wycofanie oferty wymaga zachowania formy pisemne;.

10.10. Ewentualne poprawki w ofercie powinny by¢ naniesione w sposéb czytelny i parafowane przez osobe
uprawniong do zlozenia oferty.

10.11.Informacje stanowiace tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencji, zastrzezone wylgcznie do wiadomosci Zamawiajacego. Wykonawca winien podaé
w odrgbnej czgéci oferty odpowiednio je zabezpieczajac oraz opatrujagc dopiskiem ,Tajemnica
przedsigbiorstwa — informacje zastrzezone do wylacznej wiadomosci Zamawiajacego”. Przez
tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2022.1233 t,j.) rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje
posiadajgce wartos¢ gospodarcza, co do ktorych przedsigbiorca podjat niezbedne dziatania w celu
zachowania ich poufnosci. Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone jako tajemnica
przedsigbiorstwa byly przez Wykonawce zlozone w oddzielnym pliku/dokumencie oznaczonym
stajemnica przedsigbiorstwa”. Wykonawca nie moze zastrzec, m.in. informacji dotyczacych ceny,
terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci zawartych w ofercie.

10.12.Wymagany okres waznosci oferty wynosi 30 dni kalendarzowych liczac od dnia uplywu terminu
skladania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uplywa
termin skladania ofert.

10.13.W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uplywem terminu zwigzania oferta
okreslonego w dokumentach zamdéwienia, zamawiajacy przed uplywem terminu zwigzania oferta
zwraca si¢ jednokrotnie do wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu
o wskazywany przez niego okres, nie dluzszy niz 30 dni.

10.14. Przedtuzenie terminu zwigzania oferta, wymaga zlozenia przez wykonawce pisemnego oswiadczenia
o wyrazeniu zgody na przedluzenie terminu zwigzania oferts.

10.15.Zamawiajacy odrzuci ofertg, jezeli:

- Jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania,

- Nie zawiera wymaganych zalgcznikow,

- Nie zostala podpisana przez Wykonawcg,

- Jest nieczytelna lub budzi watpliwosci pod wzglgdem merytorycznym, ktére nie zostana
wyjasnione przez wykonawce po wezwaniu go do zlozenia wyjasnien przez Zamawiajacego,

- Zawiera razaco niska ceng w stosunku do Przedmiotu zaméwienia,
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- Zawiera blgdy w obliczaniu ceny,

Zostala zlozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postepowaniu.

11. Komunikacja w postepowaniu

Postgpowaniec o udzielenie zaméwienia prowadzi si¢ w formie pisemne;. Komunikacja
W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia, w tym ogloszenie zapytania ofertowego, skladanie ofert,
wymiana informacji migdzy zamawiajacym a wykonawcg oraz przekazywanie dokumentow
i oswiadczen odbywa si¢ pisemnie.

Wszelka korespondencja w ramach postgpowania migdzy Zamawiajacym i kazdym z Wykonawcow
jest jawna i prowadzona w sposob pisemny, co oznacza, ze wykonawca moze zwrocié si¢ do
zamawiajgcego o wyjasnienie niejasnoscei co do okreslonych warunkéw zamowienia oraz co do tresci
niniejszego zapytania ofertowego, zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie a pytania
1odpowiedzi na zadane pytania w trakcie procedury beda publikowane na stronie internetowej
Zamawiajgcego z zachowaniem poufnosci co zrédla pytania.

Pytania nalezy przesyla¢ na adres mailowy: anna.bujanowska/@skamex.com.pl

Zamawiajacy informuje, ze majac na uwadze zachowanie zasady pisemnosci postepowania oraz
rownego traktowania Wykonawcow nie bedzie udzielal zadnych ustnych lub telefonicznych
informacji, wyjasnien, czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiajacego zapytania.

Jezeli pytania co do tresci zapytania ofertowego wplyna w terminie pozniejszym niz 14 dni przed
uplywem terminu skladania ofert Zamawiajacy pozostawi wniosek bez rozpoznania.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi za posrednictwem wlasnej strony
internetowe;j.

12. Termin i sposob skladania ofert

Ofertg na wzorze formularza i zgodng z niniejszym zapytaniem ofertowym nalezy zlozy¢
w terminie do dnia 13.11.2024 r. do godz. 09.00 (liczy si¢ data wplywu oferty do Zamawiajacego).
Zlozenie oferty oznacza, ze Wykonawca akceptuje udzial w postgpowaniu na warunkach i zasadach
wskazanych w niniejszym zapytaniu.

Oferty zlozone po terminie nie b¢dg rozpatrywane.

Ofertg nalezy zlozyé:

W formie pisemnej (osobiscie, pocztg lub kurierem) w siedzibie Zamawiajacego

Oferta powinna by¢ przeslana za posrednictwem poczty, kuriera lub dostarczona osobiscie na adres
Zamawiajacego w kopercie zamknigtej, uniemozliwiajacej zapoznanie si¢ z jej trescia przed
uplywem terminu skladania ofert. Na kopercie nalezy wskazaé nazwe i adres wykonawcy oraz
zamiesci¢ adnotacj¢ ,,ZAPYTANIE OFERTOWE nr 5/ Zintegrowana, oparta na chmurze platforma
biznesowa (ERP, CRM, BI) .

Oferty zlozone po terminie nie bgda rozpatrywane - decyduje data i godzina wplywu oferty do
Zamawiajgcego. Pelne ryzyko niedorgczenia oferty w terminie spoczywa na Wykonawcy.

Adres Zamawiajgcego:

SKAMEX Spoétka Akcyjna

ul. Czgstochowska 38/52

93-121 Lédz

Adres korespondencyjny:

Kompleks Monopolis Bud. M3
ul. Kopcinskiego 62 D
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13. Otwarcie ofert oraz skladanie wyjasnien

W przypadku watpliwosci zwigzanych z zawartoscig oferty, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wezwania Wykonawcy do zlozenia wyjasnien lub uzupelnienia oferty. W takie; sytuacji Wykonawca
zobowigzany jest do jednokrotnego zlozenia wyjasnien lub uzupelnienia oferty w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego. W sytuacji niezlozenia wyjasnien lub nieuzupelnienia oferty
w wymaganym terminie lub w sytuacji niewyczerpujacego zlozenia wyjasnien lub uzupelnienia
oferty Zamawiajacy ma prawo odrzucié taka oferte.

W przypadku kiedy zaoferowana przez Wykonawcg cena lub koszt zaméwienia wydaja sie razgco
niskie w stosunku do przedmiotu zamoéwienia, tj. réznig si¢ o wigcej niz 30% od Sredniej
arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajacych odrzuceniu, lub budza watpliwosci
zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajacymi z odrebnych przepisow, zamawiajacy zada
od wykonawcy zlozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym zlozenia dowodéw w zakresie
wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajacy ma prawo odrzuci¢ takg oferte w przypadku, gdy zlozone
wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniaja podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

14. Dopuszczane zmiany tre§ci umowy

Wszelkie zmiany tresci Umowy mogg by¢ dokonywane za zgoda Stron — pod rygorem niewaznosci

— wylgcznie w formie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci postanowien Umowy, w tym w stosunku do tresci

oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiany moga by¢ dokonane w

szczegolnosci w  nastgpujagcym zakresic i z wystapieniem nastepujacych okolicznosci

uzasadniajgcych ich wprowadzenie:

Zmiana umownego terminu wykonania Umowy lub jej etapéw moze nastapi¢ w szczegolnosci jezeli

niemoznos¢ dotrzymania pierwotnych termindw Umownych stanowi konsekwencje:

14.3.1. konieczno$¢ wykonania zamoéwien lub ustug dodatkowych, lub zamiennych opdzniajacych
lub wstrzymujacych realizacj¢ Umowy - termin wykonania moze ulec zmianie o okres
odpowiadajgcy wstrzymaniu lub opéznieniu wykonywania Umowy z tego powodu;

14.3.2. wystapienie i/lub ciagle oddzialywanie stanu tzw. sily wyzszej, to znaczy niezaleznego od
stron losowego zdarzenia zewngtrznego, ktorego wystapienie i/lub ciggle oddzialywanie oraz
jego skutkéw bylo niemozliwe do przewidzenia w momencie skladania oferty lub zawierania
umowy i ktéremu nie mozna zapobiec mimo dochowania nalezytej starannosci. Termin
wykonania moze ulec zmianie o okres odpowiadajacy wstrzymaniu lub opéznieniu prac z tego
powodu.

14.3.3. w zakresie zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy i/lub zakresu przedmiotu Umowy
i/lub sposobu $wiadczenia (sposobu wykonania poszczegdlnych obowigzkéw Stron) — w
przypadku zaistnienia zdarzen wywolanych sila wyzsza, rozumianych jako wszelkie
okolicznosci moggce zaistnie¢ w przyszlosci, ktore maja wplyw na mozliwos¢ realizaciji
przedmiotu Umowy w terminach i zakresie okreslonym w niniejszej Umowie lub jej
zalgcznikach, znajdujace si¢ poza kontrolg Stron, i ktérych przy dochowaniu nalezytej
starannosci nie mozna bylo przewidzie¢ lub ktore, cho¢ przewidywalne, byly nieuniknione,
nawet po przedsigwzigciu przez Strony wszelkich uzasadnionych krokéw dla uniknigcia takich
zdarzen. Sila wyzsza obejmuje w szczegélnosci takie zjawiska/wydarzenia jak: powodzie,
huragany, trzgsienie ziemi, stany epidemii/pandemii, inne kataklizmy, klgski zywiolowe,
rozruchy, strajki (za wyjatkiem rozruchéw i strajkéw personelu i/lub oséb skierowanych do
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wykonania Umowy z ramienia Wykonawcy i/lub jego podwykonawcéw), jak rowniez inne
zdarzenia o charakterze lokalnym lub migdzynarodowym, paralizujace zycie kraju lub regionu,
z ktorego - lub do ktérego — ma by¢ realizowane Umowa, w tym sytuacie, gdy wskutek
wydania decyzji wladz administracji publicznej (rzadowej lub samorzadowej), niemozliwym
bgdzie wykonanie przedmiotu zaméwienia i/lub wykonanie innych obowiazkéw skladajacych
si¢ na przedmiot Umowy w sposob i w terminach wskazanych w niniejszej Umowie lub jej
zalacznikach. W tym przypadku Strony dopuszczaja mozliwo$é zmiany terminu realizaciji
Umowy oraz ograniczenia zakresu przedmiotu Umowy, przy jednoczesnym ograniczeniu
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wskazanego pierwotnie w tresci oferty,

14.3.4. wystapienie stanu nadzwyczajnego (np. stan wyjatkowy, stan wojenny, stan klgski
zywiolowej itp.). Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastapi¢ w sytuacji, gdy
wykonanie przedmiotu umowy w terminie jest niemozliwe z uwagi na wystapienie w trakcie
trwania umowy stanu nadzwyczajnego, uniemozliwiajacego dotrzymanie terminu realizacji
Umowy. W takim przypadku termin realizacji umowy moze ulec zmianie o czas trwania stanu
nadzwyczajnego.

14.3.5. w przypadku innych przeszkéd uniemozliwiajacych zrealizowanie Umowy, za ktére nie
odpowiada Wykonawca. Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastapi¢ w sytuacji,
gdy wykonanie przedmiotu umowy w terminie jest niemozliwe ze wzgledu na wystapienie
obiektywnych przeszkéd uniemozliwiajagcych wykonanie Umowy, za ktére nie odpowiada
Wykonawca. W przypadku wystapienia tego typu sytuacji, termin realizacji umowy zostanie
wydluzony o czas niezbgdny do eliminacji przeszkody, za ktorg nie odpowiada Wykonawca.

14.3.6. Wystapienie braku dostgpnos¢ na rynku materialéw lub urzadzen wskazanych w ofercie,
niezbgdnych do wykonania Umowy, spowodowanym op6znieniem w produkcji lub dostawie,
czasowym zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materialéw lub urzadzen. W
takim przypadku termin realizacji umowy moze ulec zmianie o czas trwania braku dostepnosci
na rynku,

14.3.7. w przypadku opéznien w wyplacie dofinansowania. Zmiana terminu okreslonego w umowie
moze nastgpi¢ w sytuacji, wystapienia opoznien w wyplacie dofinansowania do projektu przez
Instytucj¢ Rozliczajaca i/lub Bank Gospodarstwa Krajowego. W takim przypadku termin
realizacji umowy moze zosta¢ wydluzony o czas odpowiadajacy okresowi od zlozenia wniosku
o platnos¢ do czasu wyplaty dofinansowania na konto Zamawiajgcego.

14.3.8. w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian w projekcie wymagajacych akceptacji
Instytucji Rozliczajacej. Zmiana terminu realizacji okreslonego w umowie moze nastapi¢ w
sytuacji koniecznosci wprowadzenia zmian do projektu objetego dofinansowaniem. W takim
przypadku termin realizacji umowy moze zosta¢ wydluzony o czas odpowiadajacy okresowi
od zlozenia wniosku o zmiang projektu do czasu akceptacji zmian przez Instytucje
Rozliczajacy.

14.3.9. oczekiwania na stosowng decyzj¢ administracyjng, w przypadku gdy Uzytkownik
wprowadza wymagajace uzyskania nowego pozwolenia na budowg lub zmiany posiadanego
przez Uzytkownika pozwolenia na budowg centrum logistycznego (miejsca realizacji Umowy
) jesli wplywa on na mozliwo$¢ realizacji niniejszej Umowy, W takim przypadku termin
realizacji Umowy moze ulec zmianie o czas trwania postgpowania, koniecznos¢ wykonania
dodatkowych badan, ekspertyz, analiz, prob, itp., w takim przypadku termin realizacji umowy
moze ulec zmianie o czas trwania takich badan.

14.3.10. przedluzajacego si¢ postgpowania zwigzanego z zawiadomieniem wlasciwego
organu administracji architektoniczno-budowlanej lub z zawiadomieniem wlasciwego organu
nadzoru budowlanego o zakonczeniu budowy centrum logistycznego (miejsca realizacji
Umowy) objetego dofinansowanym Projektem, jesli wplywa to na mozliwosé realizacji

Strona 15z 21



" S} .= Mini Sfinansowane przez

% ODBUDOWY Elesss pota g\‘-, nz‘xgﬁ%%sm"wym Nextlér::e‘s:gfl[:::r{;ks -
niniejszej Umowy termin wykonania moze ulec zmianie o okres odpowiadajacy wstrzymaniu
lub opéznieniu dostawy z tego powodu,

14.3.11. wszczgeia  postgpowania  odwolawczego przed  organami administracji
architektoniczno budowlanej, organami nadzory budowlanego lub wszczgcia postgpowania
sadowo administracyjnego zwiazanego z robotami budowlanymi w centrum logistycznym
(miejscu realizacji Umowy) jesli wplywa on na mozliwo$é realizacji niniejszej Umowy, w
takim przypadku termin realizacji umowy moze ulec zmianie o czas trwania postgpowania,

14.3.12. przedluzajacych sig robot budowlanych w miejscu realizacji Umowy warunkujacych
mozliwo$¢ uruchomienia realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, termin wykonania moze
ulec zmianie o okres odpowiadajacy wstrzymaniu lub opéznieniu z tego powodu,

14.3.13. koniecznosci zmiany terminu wykonania lub odbioru przedmiotu Umowy
spowodowanej podjeciem przez Uzytkownika decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig
kontroli jakosci przedmiotu Umowy, termin wykonania moze ulec zmianie o okres
odpowiadajacy wstrzymaniu lub opdznieniu z tego powodu,

14.3.14. realizacja Umowy w zakladanym terminie jest niemozliwa z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego, a zmiana terminu realizacji zamdwienia jest konieczna w celu
prawidlowej realizacji Umowy, termin wykonania moze ulec zmianie o okres odpowiadajacy
trwaniu przyczyny,

14.3.15. koniecznos¢ wprowadzenia zmiany terminu realizacji Umowy wynikaé bedzie z
okolicznosci, ktérych przy dolozeniu nalezytej staranno$ci nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania Umowy, i zmiany te sg korzystne lub konieczne dla Zamawiajacego bez
zwigkszania ustalonego wynagrodzenia, termin wykonania moze ulec zmianie o okres
odpowiadajacy wstrzymaniu lub opdznieniu prac z tego powodu,

14.3.16. z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy i majacych wplyw na
wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawca nie ma mozliwosci wykonania Umowy w
przewidzianym pierwotnie terminie. Termin wykonania moze ulec zmianic o okres
odpowiadajacy wstrzymaniu lub opdznieniu prac z tego powodu,

14.3.17. obiektywnych przyczyn niezaleznych do Wykonawcy lub Zamawiajacego, termin
wykonania Umowy moze ulec zmianie o okres odpowiadajacy wstrzymaniu lub opdznieniu
prac z tego powodu,

14.3.18. wydluzenia terminu realizacji Projektu objetego dofinansowaniem, termin
wykonania Umowy moze ulec zmianie o okres odpowiadajacy wydluzeniu terminu realizacji
Projektu.

14.4. Zmiana Wynagrodzenia moze nastapi¢ w szczegdlnosei jezeli:

14.4.1. Zamawiajacy udzieli Wykonawcy zamowien dodatkowych na dostawy lub uslugi
nieobjetych oferta lub Umowa, o ile staly si¢ niezbgdne i zostaly spelnione Iacznie ponizsze
warunki:

o zmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegolnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci
sprzgtu, ushug lub instalacji, zaméwionych w ramach Umowy,

o zmiana wykonawcy spowodowalaby istotng niedogodnos¢ lub znaczne
zwigkszenie kosztéw dla Zamawiajacego,

o warto$¢ zmian nie przekracza 50% wartosci wynagrodzenia okreslonej pierwotnie
W umowie,

14.4.2. zmiana Umowy nie prowadzi do zmiany charakteru Umowy i zostaly spelnione lacznie
nast¢pujgce warunki:

o koniecznos¢ zmiany Umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktorych
Zamawiajacy, dzialajac z nalezyta starannoscig, nie mogl przewidzied,

o warto$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci Wynagrodzenia.
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w wyniku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug VAT lub innych podatkéw/oplat majacych
wplyw na koszt realizacji Umowy. Wynagrodzenie moze ulec zmianie o te wartosé.
jezeli nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy, w taki sposob, ze realizacja Umowy na zasadach w niej okreslonych,
grozitaby nadmierng strata dla Wykonawcy. Warto§¢ wynagrodzenia okre$lonego w umowie moze
ulec zmianie w przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacjg przedmiotu Umowy, w taki sposob ze realizacja Umowy na zasadach
okreslonych w umowie grozitaby nadmiemg strata dla Wykonawcy.

W przypadku koniecznosci ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez

Zamawiajgcego ze wzglgdu na czynniki, ktorych Zamawiajacy nie mégl przewidzieé¢ w chwili

zawierania umowy. Wartos¢ wynagrodzenia okreslonego w umowie moze ulec zmianie w przypadku

ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez Zamawiajacego ze wzgledu na czynniki,
ktorych Zamawiajacy nie mogl przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, przy czym wynagrodzenie
umowne ulegnie obnizeniu o wartos¢ wydatkow objgtych rezygnacja.

Wykonawcg, moze zastgpi¢ Nowy Wykonawca:

14.8.1. w wyniku sukcesji, wstgpujac w prawa i obowigzki Wykonawcy, w nastepstwic polaczenia,
podzialu, przeksztalcenia, upadlosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia Wykonawcy
lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu,
nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za sobg innych istotnych
zmian Umowy,

14.8.2. w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcow - w przypadku zmiany podwykonawcy, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe
z nowym podwykonawcg bez zmiany warunkéw realizacji Umowy z uwzglednieniem
dokonanych platnosci z tytutu dotychczas zrealizowanych prac,

14.8.3. Jesli sig to okaze konieczne ze wzgledu na zmiang przepisdw powszechnie obowigzujacego
prawa po zawarciu Umowy, w zakresie niezbgdnym do dostosowania Umowy do zmian
przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

14.8.4. Zmiany dotyczgce przedmiotu Umowy, w tym w szczeg6lnosci zmiany sposobu i zakresu
swiadczonych Uslug, w tym technologiczne, mogg nastapié w szczegoélnosci w razie:

14.8.5. niedostgpnos¢ na rynku materialéw lub urzadzen wskazanych w ofercie niezbednych do
wykonania Umowy spowodowana zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych
materialow lub urzadzen, w takim wypadku materialy i urzadzenia te zastapione beda mogly
by¢ jedynie materialami lub urzadzeniami o parametrach nie gorszych, niz wskazane w
zapytaniu ofertowym i ofercie,

14.8.6. pojawienia si¢ na rynku, czesci, materialow, technologii lub urzagdzen nowszej generacji
pozwalajacych na zaoszczgdzenie kosztow realizacji przedmiotu Umowy lub kosztow
eksploatacji przedmiotu Umowy,

14.8.7. pojawienia si¢ nowszej technologii wykonania przedmiotu Umowy pozwalajacej na
zaoszczgdzenie czasu realizacji Umowy lub jej kosztow, jak réwniez kosztéw eksploatacji
przedmiotu Umowy,

14.8.8. gdy po podpisaniu Umowy powstaly nowe, nieznane w chwili podpisywania Umowy i
korzystniejsze dla Zamawiajacego rozwigzania techniczne, mozliwe jest zastgpienie
wymaganych rozwigzan technicznych nowymi poprzez zmiang parametréw dostarczanego
przedmiotu Umowylub jego zmiane,

14.8.9. koniecznosci zrealizowania przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan
technicznych/ technologicznych niz wskazane w Umowie lub ofercie w sytuacji, gdyby
zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozilo niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem
przedmiotu Umowy,
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14.8.10. koniecznosci  zrealizowania przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych
rozwigzai technicznych, lub materialowych ze wzgledu na zmiany obowigzujgcego prawa,

14.8.11. w zakresie zmiany typu/modelu/numeru katalogowego danego towaru, jezeli nie
spowoduje to zmiany przedmiotu Umowy,

14.8.12. przypadku ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad oferowanego

urzadzenia, niezbg¢dnego do wykonania przedmiotu Umowy Zamawiajacy dopuszcza zmiang
polegajaca na zastapieniu w ramach wynagrodzenia brutto, danego produktu produktem
zastepczym, spelniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w umowie dla produktu
zastgpowanego, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawcg w zwiazku z
ujawnieniem wad. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia
oswiadczenia producenta/dystrybutora potwierdzajacego fakt spelniania przez produkt
zastgpczy wymagan okreslonych w umowie,

14.8.13. w przypadku koniecznosci zapewnienia interoperacyjnosci sprzetu,

14.8.14. w przypadku koniecznosci realizacji dodatkowych dostaw, ustug od Wykonawcy,
nieobjetych Umowg lub oferta, o ile staly si¢ niezbedne i zostaly spetnione Iacznie nastepujgce
warunki:

— zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powodéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegoélnosci dotyczacych zamienno$ci lub interoperacyjnosci
sprzgtu, ustug lub instalacji, zaméwionych w ramach Umowy,

— zmiana wykonawcy spowodowalaby istotng niedogodnosé lub znaczne zwickszenie
kosztéw dla Zamawiajgcego,

— warto$¢ zmian nie przekracza 50% wartosci wynagrodzenia okreslonej pierwotnie w
Umowie.

14.9. Ponadto, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci postanowien Umowy, w tym w stosunku

do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy z powodu:

14.9.1. uzasadnionych zmian w zakresie sposobu i terminu wykonania przedmiotu Umowy, jezeli te
zmiany sg niezbedne dla realizacji przedmiotu Umowy,

14.9.2. z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy i Zamawiajacego, majacych wplyw
na wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawca nie ma mozliwo$ci wykonania Umowy w
przewidzianym pierwotnie terminie,

14.9.3. wystapienie i/lub ciggle oddzialywanie stanu tzw. sity wyzszej, to znaczy niezaleznego od
stron losowego zdarzenia zewngtrznego, ktorego wystapienie i/lub ciagle oddzialywanie oraz
Jego skutkéw bylo niemozliwe do przewidzenia w momencie zawierania umowy i ktoremu nie
mozna zapobiec mimo dochowania nalezytej starannosci,

14.9.4. w przypadku zaistnienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia Umowy
okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za ktérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci, skutkujaca brakiem mozliwoséci nalezytego wykonania umowy, zgodnie z
Jej trescia lub zapisami zapytania ofertowego,

14.9.5. z powodu dzialan oséb trzecich uniemozliwiajacych wykonanie prac, ktére to dzialania nie
sa konsekwencja winy ktorejkolwiek ze stron umowy,

14.9.6. wystapienie oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych w tresci Umowy,

14.9.7. zmian regulacji prawnych obowigzujacych w dniu podpisania Umowy,

14.9.8. otrzymania decyzji jednostki wspoélfinansujgcej Projekt objety dofinansowaniem
zawierajgcej zmiany zakresu zadan, termindw realizacji czy tez ustalajacej dodatkowe
postanowienia, do ktérych Zamawiajacy zostanie zobowigzany,

14.9.9. w przypadku wystapienia uzasadnionych zmian w harmonogramie rzeczowo-finansowym
Projektu objetego dofinansowaniem,
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14.9.10. w kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiajacego i
realizowanego projektu,
14.9.11. zmiana danych zwigzanych z obsluga administracyjno-organizacyjna umowy,
14.9.12. koniecznosci zmiany miejsca realizacji Umowy,
14.9.13. zmiana zasad platnosci (warunkow i terminéw) wynagrodzenia okreslonego w

Umowie w przypadku wystgpienia mozliwosci usprawnienia realizacji Umowy Iub
usprawnienia rozliczenia Projektu objgtego dofinansowaniem, w ramach ktorego realizowana
jest Umowa,

14.9.14. w przypadku stwierdzenia rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktorych nie
mozna usung¢ w inny sposob, a zmiana Umowy bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznosei i
doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacii jej zapiséw przez strony,

14.9.15. konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w
umowach pomigdzy Zamawiajacym, a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami
nadzorujacymi realizacj¢ Projektu, w ramach ktorego realizowana jest niniejsza Umowa.

14.10.Strona wnioskujaca o zmiang Umowy przedklada drugiej stronie propozycje zmiany wraz z

pisemnym uzasadnieniem koniecznosci lub celowosci wprowadzenia zmian do Umowy i opisem
wplywu zmiany na warunki, w tym zwlaszcza termin, wykonania Umowy.

14.11.Kazdorazowo, zmiana warunkéw zawartej Umowy uzalezniona jest od jej akceptacji przez

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.
15.6.

Zamawiajacego oraz ewentualnie instytucj¢ wspolfinansujaca Projekt (zgodnie z postanowieniami
umowy o dofinansowanie).

15. Warunki odstgpienia od umowy/rozwigzania umowy

Strony ustalaja, ze oprécz przypadkéow wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiajacemu
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia informacji o tym, ze:

1) nastapilo rozwigzanie lub otwarcie likwidacji przedsigbiorstwa Wykonawcy,

2) zostal zlozony wniosek o ogloszenie upadlosci Wykonawcy,

3) zostal wydany nakaz zaj¢cia majatku Wykonawcy,

4) Wykonawca wykonal produkt nieodpowiadajacy wlasciwym dla niego normom oraz cechom
technicznym okreslonym w ,,Opisie przedmiotu zaméwienia”,

5) gdy Sad odméwi ogloszenia upadlosci z uwagi na niewystarczajace aktywa na prowadzenie
upadlosci,

6) wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
Zamawiajacego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — odstapienie od
umowy w tym przypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznos$ciach.

Zamawiajagcy moze ponadto odstapi¢ od Umowy, jezeli druga Strona narusza w razacy sposob
postanowienia Umowy w terminie, o ktérym mowa w ust 1.

Do razacych naruszen Umowy zalicza si¢ w szczegolnosci zwlok¢ Wykonawcy w realizacji istotnych
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy i niewywigzanie si¢ z nich w ciggu 7 dni od daty
otrzymania pisemnego zgdania ich wypelnienia.

W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstapienie od Umowy wywiera skutek tylko w czesci
dotyczacej niezrealizowanej czgsci zobowigzan, chyba, ze spelniona czg$é swiadczenia nie bedzie miala
dla Strony odstepujgcej od Umowy znaczenia lub wartosci ze wzglgdu na brak mozliwosci osiggnigcia
celu okreslonego w Umowie.

Odstapienie nastgpuje z chwilg pisemnego zawiadomienia o przyczynie odstgpienia od umowy.
Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ zlozone w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o przyczynie odstgpienia.

Strona19z 21



##_ KRAJOWY

Rzeczpospolita

KRAJ , " Ministerstwo Sfinansowane przez
TR £ . Unig Europejskq
— ODBUDOWY - Polska 48 Aktywoéw Panstwowych NetGanaratiaatiss

15.7.

15.8.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

W przypadku stwierdzenia wadliwie wykonanego przedmiotu umowy, kosztami niezbgdnymi do
prawidlowego zrealizowania przedmiotu umowy obciazony zostanie Wykonawca, z ktérym rozwiazano
umowe poprzez odstgpienie.

Odstapienie od umowy nie pozbawia Zamawiajacego prawa do zadania kar umownych.

16. Ochrona danych osobowych

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze udzial w postgpowaniu ofertowym wigze si¢
z przetwarzaniem danych osobowych oséb reprezentujacych wykonawcg oraz osob wchodzacych
w sklad zespolu wykonawcy przez zamawiajacego w zakresie niezbednym do realizacji postgpowania
ofertowego, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — rowniez
w we wzorze oswiadczenia: ,,RODO”). Przetwarzanie powierzonych danych osobowych bedzie
odbywalo si¢ z poszanowaniem przepisow RODO oraz wydanych w zwigzku z nim krajowych
przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych.
Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem danych, o ktérych mowa w niniejszym zapytaniu
ofertowym. W zakresie danych osobowych z Zamawiajagcym mozna skontaktowal si¢ pocztg
tradycyjng:

SKAMEX Spétka Akcyjna

ul. Czestochowska 38/52, 93-121 Lodz

Adres korespondencyjny:

Kompleks Monopolis Bud. M3

ul. Kopcinskiego 62 D, 90-032 Lodz
Zamawiajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe w zakresie i celu przeprowadzenia postgpowania
ofertowego, ewentualnego pozniejszego zawarcia umowy z Wykonawca oraz realizacji obowigzkow
prawnych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a lub f oraz lit. ¢ RODO,
Podanie danych osobowych jest warunkiem udzialu w niniejszym postgpowaniu. Brak podania danych
osobowych uniemozliwia udzial Wykonawcy w postgpowaniu ofertowym,
Odbiorcg danych moga by¢ w szczegblnosci instytucje wspolfinansujace przedmiot zaméwienia oraz
inne instytucje panstwowe i unijne, jak rowniez podmioty zaangazowane przez te instytucje w zwigzku
z audytem, rozliczeniem i kontrolg projektu unijnego, Urzad Skarbowy, Bank, Kancelaria Prawna,
Doradcy Techniczni, Poczta Polska, firmy kurierskic. Ponadto dane mogg by¢ przekazywane/
udostgpniane dostawcom 1 podwykonawcom ustug tj. informatyk, biuro rachunkowe, firmy doradczo-
konsultingowe — takie podmioty przetwarzaja dane tylko na podstawie umowy oraz tylko zgodnie
z poleceniami,
Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przysluguje prawo dostepu do danych, sprostowania,
usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz sprzeciwu wobec przetwarzania.
Niektore z tych praw (w szczegéOlnosci prawo do usunigcia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania i prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania) nie bg¢dg mogly by¢ skutecznie wykonane
przez podmioty danych jezeli Zamawiajacy bedzie zobowigzany do przetwarzania ich danych na
podstawie przepisoOw prawa lub przetwarzanie b¢dzie niezbedne do ochrony praw Zamawiajgcego.
W kazdej chwili, kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Zamawiajacy bedzie przechowywal dane osobowe przez caly okres, ktory wymagany jest zgodnie
z przepisami prawa 1 umowg o dofinansowanie, ktérej Zamawiajacy jest strong do celow
udokumentowania prowadzenia projektu zgodnie z tymi przepisami i umowg. W razie takiej
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koniecznosci Zamawiajgcy moze przechowywac i przetwarzaé takie dane dhuzej — jezeli okaze sig, ze
sa one niezb¢dne do ochrony praw lub dochodzenia roszczen.

17. Wykaz zalgcznikéw

Zalgcznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zalgcznik nr 2 — O$wiadczenie Wykonawcy — warunki udzialu w postepowaniu
Zalgcznik nr 3 - Wykaz ustug

Zalacznik nr 4 — Wykaz oséb

Zalacznik nr 5 - Wykaz proceséw
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